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EN LA UNIDAD DE

nuel Montafio Barba,

INTRODUCCION: Los planes de acogida al personal de nueva incorporacién, son disefiados para facilitar el

proceso de adaptacion al nuevo puesto, con el objetivo de garantizar la integracion, formacién y conocimiento

del rol a desempefiar. Su utilizacion es ampliamente extendida a todos los dmbitos profesionales. Debido a la

complejidad y el caracter multidisciplinario de la atencién al paciente oncohematoldgico, consideramos la

importancia de elaborar un plan mas concreto en nuestra unidad de Hospital de Dia Onco-Hematoldgica, con

protocolos especificos, garantizando la formacidn especializada de los profesionales. De esta forma, adquirir las

habilidades y capacidades que requiere el cuidado integral del paciente y su familia.

GENERALES <«——  OBJETIVOS

Aumentar la Calidad de los Cuidados y la Elaboracién e

Seguridad Clinica de los pacientes de la Unidad acogida al p
incorporacién

Onco-Hematolégica.

Onco-Hemato

METODOLOGIA — ESTUDIO DESCRIPTIVO Y OBSERVACIONAL

i 1.- Creacién de grupo de trabajo formado por 8 enfermeros exper
A Onco-Hematolégica del Hospital de Jerez de la Frontera, en Octub
- Reparto de tareas para la elaboracién de la Guia de Acog

§  2.- Bsqueda bibliogrdafica.

3.- Elaboracién de Guia de Acogida.
E  4.- Revision.

5.- Implantacion de Guia de acogida en Junio de 2020. i
g .

CRONOGRAMA DEL PLAN DE ACOGIDA DEL PERSONAL
DE NUEVA INCORPORACION.

RESULTADOS

Implantacion de la Guia de Acogida en Junio de

Elaboracidn de Encuestas de Satisfaccion.

+/ Reunién dos dias antes de la incorporacién al puesto de trabajo del nuevo profesional con el Supervisor de la
Unidad. Durante dos horas, entrega de la Guia de Acogida (Protocolos de la Unidad, Guia de Buenas Précticas,
Normativa del Centro), presentacién de las instalaciones y del resto de profesionales.

/ Periodo de tutorizacién de 3 dias.

\/ Periodo de autonomia controlada, el tutor asignado se asegurard de que el nuevo profesional dispone de los

conocimientos necesarios para la buena prdctica.

/ Fase de despegue, dénde el nuevo profesional puede desempefiar su labor de forma auténoma.

DISCUSIGN En nuestra opinién:

del resto de los profesionales.

paciente oncohematolégico.

- Mejora la Seguridad Clinica.

- Facilita el aumento del nivel de satisfaccién tanto del person
- Favorece el aumento de los conocimientos necesari

- Posibilita una reduccién de la carga asistencial de
- Consolidaria un aumento de la calidad de cuidad

CONCLUSIONES La implantacién de un plan de

seguridad clinica de los pacientes. Muchos de los ev
debidos a un déficit de formacién, informacién y co
Es una herramienta 0til para unificar criterios de act

cién y una referencia

que guia la labor diaria de todos los profesionales.



